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El Propésito “El Diseno de la informacion se
Fundamental define como el arte y la ciencia de
El disefio de informaciénno | preparar informacion de modo que

es mera decoracion; es la

interseccion calculada entre pueda Ser usada pOI‘ lOS SEeres

el arte visual y la ciencia

cognitiva para combatir el humanos con eficiencia y eficacia.”
caos informativo.
Robert E. Horn DEFINICl()N
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El Motor Cognitivo: Por que visualizamos

Memoria Iconica Memoria de Trabajo Memoria a Largo Plazo
Procesamiento preatentivo Capacidad severamente limitada. Almacenamiento permanente
(inconsciente). Filtra forma, color Retiene entre 5y 9 elementos facilitado por la consistencia
y posicion instantaneamente. a la vez (George Miller). visual y la narrativa.
7N

-~

Disenamos para hackear el cuello de botella de la memoria de trabajo, delegando la
carga analitica a la memoria iconica mediante atributos preatentivos.
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La Matriz de Intencion: Tres propositos del diseno

6

EXPLORAR

Objetivo: Generar nuevas
preguntas.

Audiencia: Analistas de
datos, el propio investigador.

Formato Ideal: Aplicaciones
interactivas (ej. D3.js,
Tableau).

Caracteristicas: Alta
interactividad, filtraje

dinamico, multiples variables.

N

ANALIZAR

Objetivo: Descubrir patrones,
relaciones y valores atipicos.

Audiencia: Expertos del
dominio, tomadores de
decisiones.

Formato Ideal: Cuadros de
mando (Dashboards), Analitica
visual.

Caracteristicas: KPIs
estructurados, metricas de
control estadistico.

l!‘l(—

EXPLICAR

Objetivo: Contar una historia
especifica y dirigir la atencion.

Audiencia: Publico general,
lectores de medios.

Formato Ideal: Infografias,
Scrollytelling, Presentaciones
aisladas.

Caracteristicas: Narrativa
lineal, anotaciones explicitas,
minima carga cognitiva.
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Metodologia: El Plano de Construccion (3 Fases)

y

[ FASE 1 - ESTRATEGIA

Investigacion: Definir tematica, esquema
SW1H y perfil de la audiencia (modelo
mentalg.

Objetivos: Definir si se busca explorar,
analizar o explicar.

Indicadores: Seleccionar métricas
relevantes (Volumen, Calidad, Contexto).

FASE 2 - DATOS

Obtencion: Extraccion de repositorios y
fuentes fiables.

Formateo y Limpieza: Estandarizacion de
formatos (%SV, JSON), eliminacion de
errores y valores atipicos.

Procesamiento: Aplicacion de algoritmos,

calculo de agregaciones y documentacion.

FASE 3 - DISENO

Esbozar: Sketching analdgico para definir
arquitecturas de informacion.

Prototipar: Integracion de datos reales y
validacion de usabilidad (test de 5 usuarios).

Finalizar: Textos finales, guia de estilo
institucional, y control de calidad.
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La Brujula Estratégica y Tipologia de Indicadores

Quién
(responsables/afectados)

Como P

(mecanismos/ “‘
soluciones) Q
I '

Por qué
(causalidad) <
Cuando
(evolucion temporal)

Que
(el problema
central)

Donde
(geografia/
contexto)

Todo proyecto debe encuadrarse en este esquema

antes de trazar un solo grafico.

— Contexto
Ej: Tendencia anual a 5 afios.

(Revela si la tasa es
positiva o0 negativa
historicamente).

— Calidad

Ej: Tasa de accidentes por
habitante. (Permite la
comparabilidad real).

— Volumen

Ej: NUmero total de
accidentes. (Util pero
(Utrl pero enganoso
sin contexto).
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Taxonomia de Graficos: Matriz de Diagnostico

. Comparaciones Tendencias Partes de un total Mapas

Graficos de barras, / Lineas, ~ | / Sectores, Pictogramas, * § . Coropletas,
Radar Pendientes (Slope) | Mapa de arbol ~ Simbolos proporcionales

Uso: Establecer rankings Uso: Evolucion temporal de Uso: Distribucion Uso: Patrones espaciales
y comparar categorias. ~variables cuantitativas. ~ proporcional y jerarquias. | § | y geograficos.

m T ' | Ofl:é

Distribuciones Correlaciones Redes y Flujos
Histogramas, : Dispersion, Burbujas, = Iy Nodos y aristas,
Diagrama de caja Coordenadas paralelas | Sankey

Uso: Forma, dispersion y Uso: |dentificar relaciones Uso: Interacciones de sistemas
normalidad estadistica. | causales o clusters. y transferencias.
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Anatomia del Conocimiento: Desmontando el Diagra'ma de Cajé

I e &

Bigotes (Whiskers):
Extremos de la Caja (1° y 3° Cuartil): —— O :

1,005

Limites de variacion normal

Contiene el 50% central de los datos. < A (e]. 1,5 veces el rango intercuartilico).
Una caja estrecha indica alta ‘ﬂfﬁ
concentracion y predictibilidad. > <“—7

—— Extremos de la Caja (1° y 3° Cuartil):
Contiene el 50% central de los datos.

Linea Central (Mediana): = Una caja estrecha indica alta

A
b

_Revela la tendencia central > 32.766 concentracion y predictibilidad.
Su posicion indica si la distribucion
es simetrica o asimetrica.
e DY
Bigotes (Whiskers): BTSS
leﬂ%gid? 5?&1%2%?5{%?}! % 0 T — Puntos Aislados (Outliers):
et co) 52,750 Anomalias matematicas. Pueden
‘ O | ser errores de medicion o el =
< descubrimiento mas importante
e | de la investigacion. \ :
‘ -+ : r!-r -~ =

El diagrama de caja no solo muestra datos; revela la forma oculta de la realidad estadistica.
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Sobrecarga de Memoria de Trabajo

1245 | 9876 [ 3421 [ 5678 [ 2901
6754 | 8902 | 1357 | 4680 | 7123
9615 | 7619 | 4632 | 6530 | 1365
3766 | 8673 | 7778 | 6563 | 7343
6420 | 2954 | 4779 | 8288 | 2835
1245 | 9876 | 3421 | 5678 | 2901
4732 | 7035 | 7603 | 6990 | 7123
6680 | 6534 | 4717 | 4272 | 4053
7345 | 8803 | 3431 | 4680 | 7235
6754 | 8902 | 1357 | 5678 | 2901 |

Leer tablas requiere procesamiento secuencial.

El cerebro se fatiga rapidamente.

Procesamiento Preatentivo: El Atajo Cognitivo
Activacion de Memoria Iconica

Al mapear la magnitud al color (saturacion), la anomalia —
se percibe en milisegundos, sin esfuerzo consciente. |

Principio Universal: La forma sigue a la necesidad. Menos es mas.
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El Bucle Iterativo del Diseno

I 1. Eshozar

Borradores rapidos en papel.

rapidos en papel. Exploracion

de arquitecturas sin restricciones.

¢ Qué forma cuenta mejor la historia?

4. Finalizar

Aplicacion de identidad
corporativa, tooltips y
control de calidad.

=

2. Prototipar

Inyeccion de datos reales.

¢Soporta la realidad

matematica de la base
de datos?

3. Validar (Friccion)
Test con 5 usuarios representativos.

¢ Pueden extraer la conclusion correcta?
Si fallan, se vuelve a esbozar.
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La Etica dé ERUOEDRYUETE] (Ejércicio: Miénteme)
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La Manipulacion La Verdad Analitica
Tergiversar la verdad. Ocultar contexto, truncar ejes Ingenieria de la Verdad. Un disefiador conoce como los
y usar métricas de volumen para manipular graficos pueden mentir; por ello, tiene la responsabilidad
la percepcion. etica de construir estructuras visuales que revelen

la realidad inalterada.
|
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Historias Ocultas en los Datos (Implementacion Gapminder)

i

>

g;%-¢ o .- = .
31 KM % Paso 4: Despliega el contexto.

o — —
Un grafico desnudo es vulnerable.

% 2 . = “ e T Inserta tooltips y elementos
i L‘ T——— ) o. Fl 100. narrativos que guien hacia el insight.
§‘—————--;--"_d Elimina variables secundarias.

Selecciona el grafico exacto
4. que aisle tu mensaje central.

Paso 2: Busca e interrog
__ No aceptes el primer resultado.
4 Explora distribuciones y

Paso 1: Parte de una hipotesis.  correlaciones para validar

El disefio no es pasivo; comienza la realidad.
|_cun una pregunta audaz sobre el

mundo.
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El Diseno de la Informacion no
consiste en hacer que los
numeros se vean bonitos.

Consiste en la interseccion de la verdad analitica, la
empatia cognitiva y la integridad narrativa. Es el acto
de estructurar el caos para iluminar el conocimiento.




